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（請接背面） 

一、為強化公司治理，金融監督管理委員會規劃「新版公司治理藍圖（2018~2020）」，其

中有一計畫項目為：深化公司治理及企業社會責任文化。請詳述： 
何謂公司治理？（10 分） 
企業文化如何建立？（10 分） 
比較社會義務、社會回應以及社會責任。（10 分） 

二、環境的變動與不確定性影響領導風格，全球化、科技變革與社會變遷都可能導致領

導模式的轉換。請詳述當代領導模式中，第五級領導、僕人式領導、真誠領導之特

色。（20 分） 

三、 請定義學習型組織，並請說明學習型組織的特性，以及學習型組織有那些學習方式。

（25 分） 

四、請以增強觀點以及社會學習理論，說明如何激勵員工，以提昇效能。（25 分） 


